PAVIMENTS )=
LLOSETA

L L puemmmmicanc ok wonmmon

CIF: BO7727027

BALDOSAS, ADOQUINES Y DERIVADOS DEL CEMENTO

Fdbrica: C\ Miners 6 - Poligono Industrial de Lioseta - 07360 Lloseta ( Mallorca )
Teléfono: 971 51 95 64 - Fax: 971 51 90 61
v E-mail: correo@pavlloseta.com - Web: www.pavimentslloseta.com

POLITICA DE CALIDAD

PAVIMENTS LLOSETA S.L. es una empresa fabricante de productos prefabricados de hormigdn.

Ante un entorno cambiante y con el deseo de permanecer en el mercado a largo plazo,
manifiesta su interés de mantener activo y eficiente un sistema de calidad con el objetivo de
asegurar gque nuestros procesos nos aseguren obtener productos que cumplan los mdas altos
estdndares de calidad y satisfagan las necesidades a nivel nacional y europeo, requisitos de
nuestros clientes y mejorar nuestra relacion con los mismos.

La politica de calidad de la Empresa se resume en los siguientes puntos:

* Conseguir la fidelidad y satisfacer las expectativas de los clientes con el compromiso de cumplir
con la normativa aplicable y otros requisitos que pudiésemos suscribir.

* Asegurar el mantenimiento de los resultados en cuanto a calidad de productos fabricados en
base las inspecciones y ensayos indicados en la normativa de Marcado CE especifica de cada
producto.

* Asegurar la mejora continua a través del seguimiento y revision continua de los procesos y
productos ofrecidos a nuestros clientes.

e Evolucionar con el mercado, con la finalidad de detectar nuevas oportunidades asi como
asegurar un catdlogo completo para poder proporcionar dentro de un mismo grupo de
materiales todos y cuantos complementos necesite el cliente.

e Contratar un mayor nUmero de obras relevantes y particulares, y si asi fuese, poder abastecer
todas las expectativas del cliente.

» Cumplir los Objetivos de Calidad fijados para cada ano, reflejados en el acta de Revision del
Sistema de Calidad.

» Ser una empresa lider y competitiva en el sector con una gama de productos Unicos y
exclusivos.
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